
参加証・領収証の確認⽅法

⼿順１︓WEB開催プラットフォーム「メディカル プライム」へ
アクセスしてください。 https://medicalprime.jp/

参加証・領収証はログイン後の画⾯より、PDF形式で
ダウンロードいただけます

⼿順2︓TOP画⾯右上の「ログイン」ボタンより、ご登録済の
メールアドレスとパスワードを⼊⼒してください。

<PCの場合> <スマートフォン・タブレットの場合>

パスワードやメールアドレス
を紛失した場合には、こちら
から再設定が可能です。
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⼿順3︓ログインが完了するとTOP画⾯に⼊りますので、
画⾯右上の「Menu」→１番上の「マイページ」→
「参加イベント」に進んでください。

⼿順4︓領収証、参加証の緑のボタンをクリックすると、
ダウンロードファイルで内容が確認できます。
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PCの場合、ブラウザの「ダウンロード」に保存されている場合がございます

よくあるお問い合わせ

Q. ダウンロードできません
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スマートフォンにてご視聴の場合
ダウンロードファイルの保存場所が機種によって異なりますが、下記フォルダに保存される場合が多いです。

□ iPhoneの場合 ダウンロードの確認⽅法（保存場所「ファイル」）

注意︕
iPhoneのChrome【シークレットモード】でダウンロードした場合は
正常に開けない場合があります。

□ Androidの場合 ダウンロードの確認⽅法（保存場所「ファイル」）

PCの基本設定では、ブラウザの【ダウンロード】に保存されます。


